ETICKY KODEX ZAPSANEHO ZPROSTREDKOVATELE

Tento Kodex zapsaného zprostiedkovatele (dale Kodex) stanovi principy, hodnoty, normy a pravidla
chovani pro prévnické a fyzické osoby, kterym byl vykonnym vyborem CSLH udélen certifikat LHradsky
zprostiedkovatel (agent), oficidlné zapsany u CSLH” (dale Dritel certifikatu). V pfipadé pravnickych
osob se vztahuje i na zamé&stnance a spolupracujici osoby.

|. Obecna ustanoveni

1. Drzitel certifikatu je povinen respektovat a dodrzovat obecné zavazné pravni pfedpisy platné a
Gcinné na Gzemi Ceské republiky, fady, jakoZ i pfedpisy a rozhodnutf organd CSLH.

2. Drzitel certifikdtu je povinen vykonavat svoji ¢innost svédomité a chovat se zplsobem Fadnym a
hodnym dcty. Je povinen jednat s klienty, partnery i dalé/mi stranami vzdy pravdivé, prihledné a
objektivné.

3. Driitel certifikatu je povinen dodrzovat uzaviené smlouvy, hajit zajmy svych klientd podle prava
a se smyslem pro spravedinost. Je povinen sdé&lovat klientdim v&echny vyznamné skuteénosti a
pfiméfené je o nich poudit, chrénit a prosazovat prava klient( a idit se jejich pokyny, nejsou-li
v rozporu s pravnimi predpisy.

4. Drzitel certifikdtu je povinen respektovat préva a opravnéné zajmy svych partner( i tfetich stran.
Je povinen respektovat smluvnf vztahy svych profesionélnich kolegd a vyhybat se jakékoliv
aktivité, kteréd by mohla mit za nésiedek ohroZeni té&chto smluvnich vztahd

5. Drzitel certifikdtu je povinen Fadné& vést o své obchodni &innosti Géetnictvi a zdznamy, aby byl
kdykoli schopen poskytnout doklady o své ¢innosti. Na 2adost organt CSLH, které vedou
vysetfovani ve spornych nebo disciplindrnich pfipadech, je drzitel certifikatu povinen zdznamy
piimo souvisejici s pfislusnym piipadem predlozit.

ll. Zakdzané chovani

Drzitel certifikdtu nesmi zejména:

1. Poskytovat nebo nabizet stavajicim ¢i potencialnim klientim chybné ¢&i zavadéjici informace za
icelem udrZeni stévajicfho nebo ziskdni nového klienta. Kontaktovat hrace &i trenéra, ktery ma
uzavienu smlouvu s klubem, s cilem pfesvédéit ho predéasné takovou smlouvu ukonéit nebo
porusit jakékoliv jeji ustanoveni.

2. Zastavat pozici vlastnika, spoluvlastnika, ¢lena statutarniho organu, funkcionafe & zaméstnance
v téchto subjektech: a) CSLH, b) Asociace profesionalnich klub¢i lednfho hokeje, ¢} Asociace
Ceskych hokejist(, pfipadné jind hrac¢ska asociace, d) klub a/nebo e) jakékoli jiné organizace, jez
je personalné ¢i majetkové propojena se subjekty uvedenymi pod pism. a) a2 d).

V pfipadé prévnickych osob se uvedené ustanovenf vztahuje na jejich vlastniky, statutarnf
organy, ¢leny statutarnich organd, zamé&stnance a spolupracovniky.

3. Zapojovat se do nezdkonné Cinnosti nebo ¢innosti zahrnujici nepoctivost, podvod, lez, nespravné
sdéleni nebo jinou obdobnou aktivitu.

4. Radit klientlm v oblastech, kde nemé dostatek znalost{, napfiklad vystupovat jako finan¢ni nebo
pravni poradce bez odpovidajiciho finan¢niho nebo pravniho vzdé&lani.

Jednani, kterym drzitel certifikdtu porusi tento Kodex, bude pfedmétem fizenf ze strany CSLH a mdZe
byt dlivodem k napomenuti, pozastaveni ¢ zrudenf platnosti certifikétu.
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